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Herzlich willkommen.

Offentlicher Dienst, soziale Dienstleister Unabhangiger Blick, neue Losungen
und Bildungseinrichtungen vor grof3en

Meine Partner und ich unterstiitzen Sie zielgerichtet. Wir
Herausforderungen

entwickeln mit Ihnen tragfahige und nachhaltige L6sungen.

Viele offentliche Verwaltungen, Stadte, Landkreise sowie
Landes- und Bundesbehdrden stehen vor besonderen
Herausforderungen. Wie mit der schwierigen Finanzsituation
umgehen? Wie bestehende Leistungen aufrecht halten bzw.
neue Aufgaben angehen? Vielleicht ist jetzt auch der richtige
Zeitpunkt, grundsatzlich Wirtschaftlichkeit und Qualitét des
Angebotes zu verbessern?

Etwa wenn der finanzielle oder politische Druck schon sehr
groB ist und schnelle "Losungen" gefragt sind, die nicht an
Widerstanden scheitern sollen. Etwa indem auf Grundlage von
Organisationsuntersuchungen auf Ihre Verwaltung
zugeschnittene und akzeptierte Veranderungsprozesse und
Verbesserungsprojekte umgesetzt werden und so mehr
Wirtschaftlichkeit und Kundenorientierung erreicht werden
kann. Oder indem Flhrungskréafte motiviert und kompetent
die Aufgaben angehen und diese verstdndlich gegeniiber den
Mitarbeitern, Politik und Kunden bzw. Blirgern vertreten
kénnen.

Ahnlich ist die Situation bei Sozialen Dienstleistern und
Bildungseinrichtungen. Auch hier gilt es Wirtschaftlichkeit,
steigende (gesetzliche) Anspriiche und Kundenbedlirfnisse in
Einklang zu bringen. Hinzu kommt, dass starkerer
Wettbewerb zu geschicktem Sozial- und Bildungs-

Management zwingt. Meine ImPUIse

Okonomisches und psychologisches Know-how. Reichhaltige
Erfahrung als Ideengeber und Entwickler, als Projektleiter im
offentlichen Dienst sowie als Coach und Berater.

COACHING. EXCELLENCE. NACHHALTIGKEIT.
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